Conditions d’acces

Chaque patient devra répondre aux conditions
suivantes :

Avoir la validation de son médecin traitant

Pour les résidents de 'EHPAD, obtenir I'accord du
médecin coordonnateur et/ou du personnel soignant

Répondre aux criteres d’inclusion du dispositif

Avoir donné son consentement a la Télémédecine.

En synthese

A travers la plateforme interprofessionnelle, nous sou-
haitons ainsi contribuer :

A lutter contre la désertification médicale
A faciliter I'accés a des spécialités médicales
A améliorer I'acces pour tous a des soins de qualité

A améliorer la coordination entre les professionnels
et les structures de soins ambulatoires hospitaliers
et médico-sociaux

A améliorer le parcours de soins des patients.

¢/ NOUS CONTACTER

Mail : lamadeleine.telemedecine@gmail.com
Téléphone : 05.53.63.56.15

Télécopie : 05.53.63.64.89

Entrée par: 4 Boulevard Henri Sicard
24100 Bergerac

Web : www.ehpadlamadeleine.fr

NOUS TROUVER

"’x
KW

NOS PARTENAIRES

REGION
ﬂ rS A“ “~ Nouvelle- ’
@) Agence Régionale de Santé.
sl Aquifaine AG2R LA MONDIALE

(J .
@ WATE Dp
k ‘:J?‘ 2.
v 3 S AGR
MAIA S Y5 POUR_
Uintégration des acteurs o) & LATELEMEDECINE
santé
famille
retraite
services

ES@A§ lisarace

e-sante en action £ DORDOGHE

EHPAD La Madeleine

Centre Ressources

Plateforme
Interprofessionnelle
en e-santé
du Bergeracois




Plateforme interprofessionnelle en e-santé du Bergeracois @)

4( Présentation >— 4( Le Contexte

L’Ehpad La Madeleine est un établissement privé a
but non lucratif régi par la loi 2002-2 ou les
croyances et les habitudes de vie sont respectées. I
offre a ses résidents un projet de vie touchant a tout
ce qui leur permet de vivre en conservant leur indé-
pendance et leur autonomie le plus longtemps
possible dans un contexte de sécurité auquel chacun
peu prétendre.

Notre établissement a fait le choix de « sortir de ses
murs » pour s’ouvrir sur le territoire du Grand Ber-
geracois. Pour nous, il est essentiel que 'EHPAD La
Madeleine offre un lieu d’hébergement adapté a nos
résidents mais aussi qu’il soit un acteur du territoire
en s’engageant, avec ses partenaires, a répondre aux
besoins de la population.

L’EHPAD s’est positionné il y a plusieurs années
comme un Centre Ressources pour les personnes
dgées du territoire notamment grace a la création de
services innovants permettant d’accompagner la
personne dgée demeurant a son domicile : Accueil de
Jour, Accueil de Nuit, Plateforme d’Accompagnement
et de Répit, hébergement temporaire.

Aujourd’hui, grace a la volonté commune de 'EHPAD
la Madeleine, du Pole de santé de Bergerac et de la
MAIA du Grand Bergeracois est née la Plateforme
interprofessionnelle en e-santé du Bergeracois. Elle
a pour but de faciliter 'accés aux soins des per-
sonnes agées de notre territoire.

Ces dernieres années, le territoire du bergeracois a vu beaucoup
de ses médecins généralistes cesser leur activité. Parallelement,
la raréfaction des compétences dans certaines spécialités médi-
cales complexifie la prise en charge des patients.

Conscients que provoquer l'installation de nouveaux profession-
nels serait difficile, nous avons étudié la possibilité de travailler
dans le cadre de la Télémédecine avec ces professionnels de
santé. Nous souhaitons ainsi mettre a disposition de la popula-
tion et des professionnels du premier recours des compétences
médicales supplémentaires par l'intermédiaire des nouvelles
technologies.

4( Les objectifs

Notre objectif est de créer un Centre Ressources en e-santé et en
Télémédecine pour permettre la mise en place avec des prati-
ciens de Nouvelle Aquitaine, d’actes de téléconsultation, de télé-
expertise, et ainsi faciliter les échanges entre professionnels.

Pour le professionnel de santé, les objectifs sont :

e  Améliorer I'acces aux soins de leurs patients

e  Bénéficier d’avis, d’expertise ou de suivis personnalisés dans
des spécialités médicales rares sur le territoire

e Coordonner la prise en charge a domicile

e  Améliorer la tragabilité des informations.

Pour le patient :

e  Réduire les délais avant I'obtention d'un rendez-vous chez le
spécialiste et faciliter sa prise en charge

e Limiter les déplacements

e  Bénéficier d'un meilleur accés aux soins

e Limiter les hospitalisations pour bilan.
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4( Pour qui ?

L’acces a la plateforme e-santé sera proposé :

e Aux résidents de 'EHPAD suivis par un médecin traitant de
la CPTS de Bergerac

e Relevant d’'une pathologie entrant dans un cadre prédéfini et
hors situation d’urgence.

Dans un second temps, I'accés sera ouvert aux différents patients,
a domicile, a la demande de leur médecin traitant, hors situation
d’urgence.

4( Comment ?

Afin d’offrir des conditions de consultations optimales et sécurisées,
I'EHPAD Centre Ressources La Madeleine s’est engagé dans :

e Lacréation d'un lieu dédié

e [’équipement du Centre Ressources avec les derniéres inno-
vations techniques

e La mise a disposition des professionnels de premier recours
de solutions permettant cette prise en charge a distance

e Laprotection des données personnelles, notamment les don-
nées de santé a caractere personnel, dans le cadre de la
Reglementation Générale sur la Protection des Données

(RGPD) mise en place le 25 mai 2018.

Par le biais de conventionnement avec des médecins experts de
Nouvelle Aquitaine, le patient et son médecin traitant vont pouvoir
bénéficier de 'expertise de spécialistes médicaux.

Le conventionnement entre les professionnels de santé de la CPTS
de Bergerac et 'EHPAD La Madeleine Centre Ressources va
permettre de faciliter I'acces du patient a son médecin traitant
par le biais de la consultation.



